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20. Vegyes rendelkezések
Mellékletek

1. sz. melléklet - Elallasi/felmonddsi mintatdjékoztaté és nyilatkozatminta
2. sz. melléklet - Az értékcsokkenés elszamoldsédnak szempontjai gumiabroncsoknal

3. sz. melléklet - J6tallasi/szavatossagi igény esetén alkalmazott ardnyos beszamitas

1. Bevezet6 rendelkezések, az ASZF hatdalya

1.1. Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazzak a https://tayl or guni . hu weboldalon (a tovabbiakban:
Honlap) elérhetd online webaruhaz igénybevételének, valamint a Honlapon keresztiil kotétt adasvételi és szolgaltatasi szerz6déseknek

a feltételeit.

1.2. Az ASZF rendelkezéseit, a Honlapon elérhetd egyéb tajékoztatokat (Adatkezelési tajékoztato, Siti tajékoztatd, Szallitasi informaciok,
GY.I.K.), valamint a megrendelés sordn megjelenitett informacidkat egylttesen, egymasra tekintettel kell értelmezni. Eltérés esetén - a

fogyaszté szémara kedvezébb rendelkezés kivételével - jelen ASZF rendelkezései az irdnyaddak.

1.3. Az ASZF hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi ligyletre, amely a Honlapon keresztill, illetve a Honlapon leadott megrendelés

alapjan jon létre az Elad6 és a Vasarl6 kozott, fiiggetlendl attél, hogy annak teljesitése belféldrél vagy kilfoldrél torténik.

1.4. Jelen ASZF nem terjed ki az Eladé telephelyén, a webaruhaztdl fiiggetleniil, személyesen kététt szerz6désekre, valamint a kiilén
szerzédésben (pl. viszonteladdi vagy flottakezeldi keretszerz6désben) rogzitett feltételekkel torténd értékesitésre, kivéve, ha a kilon

szerzédés eltéréen nem rendelkezik.

1.5. Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a Honlapon egyes termékeknél vagy szolgéltatdsoknal a jelen ASZF-tél eltérd, kiegészité
feltételeket (pl. akcié részvételi szabalyzat, katylgarancia feltételei) tegyen kdzzé. Ezek a jelen ASZF-fel egyiitt alkalmazanddk, eltérés

esetén a kilonos feltételek az irdnyaddak.
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1.6. Jelen ASZF a kdvetkez6 jogszabélyok figyelembevételével késziilt:

a Polgéri Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.);

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0616 2001. évi CVIII. térvény (Ekertv.);

a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet;

a fogyasztd és vallalkozas kozotti, az druk adasvételére, valamint a digitdlis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatdsok
nyUjtasara irdnyuld szerzédések részletes szabalyairdl szé16 373/2021. (V1. 30.) Korm. rendelet;

az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozé kotelezé jotallasrél sz6l6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet;

a kotelezd jotallas ald tartozé tartds fogyasztasi cikkek korének meghatarozasardl szolé 10/2024. (V1. 28.) IM rendelet;

a fogyasztd és véllalkozas kdzotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének
eljarasi szabdlyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet;

a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

a fogyasztékkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008. évi XLVII. térvény;

a termékek eladasi &ra és egységara, tovabba a szolgdltatasok dija feltlintetésének részletes szabdlyairdl szél6 4/2009. (1. 30.)
NFGM-SZMM egydttes rendelet;

a gumiabroncsok zemanyag-hatékonysag és mas paraméterek tekintetében torténdé cimkézésérdl sz616 (EU) 2020/740 eurdpai
parlamenti és tandacsi rendelet;

az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR).

2. A Szolgaltaté (Eladd) adatai

Cégnév TAYLOR Gumi- és Klimaszerviz Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésség
Téarsasag

Roviditett név Taylor Gumi- és Klimaszerviz Kft.
Székhely / telephely / panasziigyintézés 1194 Budapest, Méta utca 13.
helye
Levelezési cim 1194 Budapest, Méta utca 13.
Cégjegyzékszam 01-09-860489
Nyilvantartoé birésag Févarosi Torvényszék Cégbirdésaga
Adoészam 13358042-2-43
Ko6z6sségi adészam HU13358042
Képvisel6 Szabé Zoltan Attila Ggyvezetd

Csomagkiildé kereskedelmi nyilvantartasi 352760/B/1

szam

Telefonszam +36 1 280 6567

E-mail (rendelés) rendeles@taylorgumi.hu
E-mail (altalanos / panasz) info@taylorgumi.hu

Ugyfélszolgalat nyitvatartdsa

Az aktualis nyitvatartds a https://tayl orgumi . hu/ nyi t vat art as oldalon érheté

el.
Tarhelyszolgaltaté:
Név Téarhely.Eu Szolgaltato Kft.
Székhely 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 12-14.
Postacim 1538 Budapest, Pf.: 510.
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Cégjegyzékszam 01-09-909968

Addszédm 14571332-2-42
Telefon +36 1 789-2-789
E-mail support@tarhely.eu

Honlap https://tarhely.eu

3. Fogalmak
3.1. Fogyasztd: a szakmaja, 6néllé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy.
3.2. Vallalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti tevékenysége korében eljaré személy.

3.3. Vasarlé (Vevé): aki a Honlapon megrendelést ad le, fliggetlenill attél, hogy fogyaszténak minésil-e. A jelen ASZF azon

rendelkezései, amelyek kifejezetten a Fogyasztéra vonatkoznak, a nem fogyaszté Vasarléra nem alkalmazandok.
3.4. Termék: a Honlapon értékesitésre kinalt gumiabroncs, felni, kerékabroncs-tartozék, valamint egyéb aru.

3.5. Szolgaltatas: az Elad6 altal nyujtott gumiszerelés, centirozds, javitds, klimaszerviz, gumitarolds és egyéb, a Honlapon

megrendelhetd vagy foglalhaté szolgaltatés.
3.6. Megrendelés: a Vasarlé dltal a Honlapon leadott, a Termék megvasarlasara iranyulé ajanlat.

3.7. Visszaigazolas: az Eladd &altal a 8.5. pont szerint kildoétt, a Megrendelés elfogadasardl sz6l6 kilon nyilatkozat, amellyel a

szerzédés létrejon.

4. Az ASZF elfogadasa, médositasa, a szerzédés nyelve és formaja

4.1. A Vasarlé a Megrendelés véglegesitése elétt koteles megismerni és kifejezetten (jeldldnégyzet bejeldlésével) elfogadni a jelen ASZF-

et és az Adatkezelési tajékoztatot. Elfogadas hidnyaban a Megrendelés nem véglegesithetd.
4.2. A szerz6dés nyelve magyar.

4.3. A Honlapon leadott Megrendelés nem irdsban, hanem rautalé magatartassal tett jognyilatkozatnak mindsul. Az igy létrejott
szerzédés nem mindsul irasbeli szerz6désnek, azt az Eladé nem iktatja, utélag nem hozzaférheté és nem megtekinthet6. Az Eladé a

megrendelési adatokat a szamviteli és addjogszabalyokban eldirt ideig megbrzi.

4.4. Az Eladé a jelen ASZF-et egyoldaltan jogosult médositani. A médositott ASZF a Honlapon valé kdzzététel napjan 1ép hatalyba, és
kizardlag a hatalybalépését kévetéen leadott megrendelésekre alkalmazandd. A mar |étrejott szerz6désekre a szerz6déskotéskor

hatalyos ASZF az irdnyado.
4.5. Az Elad6 semmilyen magatartdsi kédex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

4.6. Az Eladé altal nyUjtott szolgaltatds nem mindsul digitalis tartalomnak vagy digitalis szolgaltatasnak.

5. Regisztracio, felhasznaloi fidk, torzsvasarldoi kedvezmény
5.1. A Honlapon a vésarlas regisztracidval és regisztracié nélkil (vendégként) is lehetséges.

5.2. A Vasarlé felel az ltala megadott adatok valdsédgdért és pontossédgéért. A hibds vagy hidnyos adatmegadésbdl eredd késedelemért,
tobbletkoltségért vagy a teljesités meghilsuldsdért az Eladé nem felel. Az Eladd jogosult a nyilvanvaléan valétlan, hidnyos vagy

ellentmonddsos adatokkal leadott Megrendelést tordlni, illetve az adatok pontositésat kérni.
5.3. A felhasznéléi fiokhoz tartozd jelszé titokban tartédsa a Vasarlé feleléssége. A fidkkal végzett miveletekért a Vasarlo felel.

5.4. Az Eladé jogosult a felhasznaléi fiokot felfiiggeszteni vagy torélni, ha a Vasarlé a jelen ASZF-et megszegi, a Honlapot
rendeltetésellenesen vagy visszaélésszerlien hasznalja, valétlan adatokat ad meg, vagy a rendszerek mUikddését automatizalt eszkdzzel

zavarja.

5.5. Torzsvasarldi kedvezmény (MyPoint-S).
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e a) A Vasarld az els6 vasarlasat, illetve az els6 szervizidépont-foglaldsat kovetéen automatikusan torzsvasarléova valik a Point S
hélézat MyPoint-S mobilalkalmazésaban.

o b) A torzsvasarléi statusz a Vasarlét 10% kedvezményre jogositja az Eladé altal nyujtott gumiszerelési szolgaltatas dijabol.
A kedvezmény a szolgdltatas igénybevételekor, a MyPoint-S alkalmazasban igazolt torzsvasarldi statusz alapjan érvényesithetd.

e C) A torzsvasarléi kedvezmény a Honlapon kotott adasvételi szerzédésnek nem képezi részét, és a Vasarlot a szerz6dés alapjan
megilletd jogokat nem érinti. A Honlapon leadott megrendelés 6nmagaban tovabbi kedvezményt nem keletkeztet, és a kedvezmény a

Honlapon a termékek vételarabdl nem valthaté be.

6. A megvasarolhaté termékek kore, termékinformacidk

6.1. A Honlapon feltlintetett termékek kizarélag online rendelheték meg. A Honlapon feltlintetett drak és készletinformacidk kizardlag

internetes megrendelés esetén érvényesek, azok az Elado telephelyén térténé kozvetlen vasarlasra nem vonatkoznak.

6.2. Termékleirasok. A termékek mellett feltlintetett leirdsok, képek és mulszaki adatok tdjékoztatd jellegliek, azok nem minden
esetben tartalmazzdk az adott termékre vonatkozé valamennyi informéaciét. A termékfotdk illusztracidk, a termék mintazata, oldalfali
felirata, gyartasi helye a gyarté altal eszk6zolt valtoztatdsok miatt eltérhet. A hivatalos, teljes korl termékleirdsért az Eladé a gyartd
weboldaldra irdnyitja a Vasarlét. Az Eladé nem felel a gyartétél vagy a beszdllitétél atvett adatok pontatlansdgdért, azonban azok
észlelését kdvetden haladéktalanul javitja azokat.

6.3. Gumiabroncs-cimke (EU-cimke). A Honlapon a gumiabroncsokra vonatkozdan az (EU) 2020/740 rendelet szerinti izemanyag-
hatékonyséagi osztdly, nedves tapaddsi osztaly, kiilsé gordilési zaj, valamint - ahol értelmezhet6 - a hé- és jégtapadasi jeldlés kerdl
feltintetésre, a gyarté altal az EPREL adatbdzisban kozzétett adatok alapjan. Ezek az adatok a gyartétdl szdrmaznak, azok tartalméaért az

Eladét felelésség nem terheli.

6.4. Gyartasi id6 (DOT).

a) Az Eladé uj, kordbban nem hasznalt gumiabroncsokat értékesit. Az abroncsok gyértési idépontja (DOT-kdd) a raktarkészlet és a

beszallitéi készlet figgvényében valtozé.

b) Az Elad6 a Termék atadasakor annak DOT-kédjat a Vasarld kérésére kozli. A Vasarlé konkrét DOT-kdédot vagy gyartasi hetet

a Megrendelés soran nem tud kivalasztani.

c) Az Eladé véllalja, hogy a kiszallitott Uj abroncs gyartési ideje a kiszallitéds id6pontjdhoz képest legfeljebb 3 év.

d) A gumiabroncs-gyarték egybehangzé alldspontja szerint a szakszerdlen tarolt, Uj allapotd abroncs a gyartdstdl szamitott tobb éven
at korldtozas nélkil felhasznalhatd. A gyartdsi idére 6nmagaban alapitott mindségi kifogast az Eladé nem fogad el, az nem mindsul

hibas teljesitésnek.

e) Amennyiben a Vésarlé szaméra a gyartasi id6 kiemelten fontos, a Megrendelés leaddsa elétt irdsban egyeztetést kérhet; az Eladé
ilyen esetben egyedi visszaigazoldst ad. Az igy visszaigazolt gyartasi id6 a szerz6dés részévé valik.

f) Nyilatkozat a Megrendeléskor. Uj, kifejezett gyartasi év (DOT) feltiintetése nélkiil kinalt autégumiabroncs megrendelésekor a

Vasarlé a Megrendelés leaddsa el6tt kifejezetten tudomdsul veszi, hogy a megrendelt abroncs gyartasi ideje a Megrendelés éve vagy

az azt megel6z6 év (példaul 2026-ban: 2026 vagy 2025). E nyilatkozat nélkil a Megrendelés nem adhaté le.

g) Régebbi gyartasi id6. A Vasarlé a Megrendeléskor nyilatkozhat arrél, hogy a Megrendelés évét megel6z6 masodik évben
gyartott (példaul 2026-ban 2024-es) abroncs is megfelel szdmara. Ha ezt nem jeldli be, és a megrendelt abroncsbdl kizardlag ilyen
gyartasi idejli érhetd el, az Eladé a Megrendelést nem teljesiti, hanem torli, és errél a Vasarlét tdjékoztatja; mar kifizetett vételdr

esetén a teljes 6sszeget legkésébb 14 napon belil visszatériti.

h) A szakszerlen, a gyartéi el6irdsok szerint tarolt gumiabroncs a gyartasatdl szamitott 3 éves koraig ujnak minésiil; a gyartasi
id6 ezen bellil nem befolyasolja a termék mingségét, teljesitményét és élettartamat.
o i) A kifejezetten feltlintetett gyartdsi évvel (DOT-jeldléssel) kindlt termékekre az f) és g) pont nem vonatkozik: ezeknél a feltlintetett

gyartasi év a szerz6dés része.

6.5. Méret, kompatibilitds, jogszabalyi megfelelés. A megrendelt abroncs méretének, terhelési és sebességindexének, valamint
tipusédnak a jarm(ihdz valé megfeleléségéért a Vasarlé felel. A Honlapon elérhet6 jarmltipus-keresd, méretkalkuldtor és egyéb
segédletek tajékoztatd jellegliek, azok eredménye nem mindsil szaktandcsadasnak, és nem mentesiti a Vasarlét a jarmd forgalmi
engedélyében, illetve gyartéi dokumentéacidjaban szerepld adatok ellenérzése aldl. Az Eladé nem felel azért a karért, amely abbdl ered,

hogy a Vasarlé a jarmlih6z nem megfelel§ abroncsot rendelt meg vagy szereltetett fel.

6.6. Készlet, ,raktaron" jelolés.
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e a) A Honlapon feltlintetett készletadatok részben az Eladé sajat raktarkészletén, részben beszallitéi készletadatokon alapulnak,
amelyek automatikus adatkapcsolaton keresztll frissiinek. A készletadat tajékoztatd jellegli, a beszallitdi készlet valds idejli
rendelkezésre allasat az Eladé nem garantalja.

e b) Az Eladé a Megrendelés beérkezését kdvetden ellendrzi a Termék tényleges elérhetdségét, és ennek eredményérél a 8. pont
szerint tdjékoztatja a Vasarlot.

e C) Amennyiben a Termék nem all rendelkezésre, az Eladé err6l a Vasarlot tdjékoztatja, és - valasztdsa szerint - helyettesit6é terméket
ajanl fel, mdédositott hataridét javasol, vagy a Megrendelést nem igazolja vissza. Mar kifizetett vételar esetén az Eladé a teljes
Osszeget legkésébb 14 napon beliil visszatériti.

6.7. Mennyiségi korlatozas. Az akcids gumiabroncsokat az Eladd - eltéré jelzés hidnyaban - kizérélag parban, 2 vagy 4 darabos
mennyiségben értékesiti; 1 darabos megrendelést ilyen esetben az Eladénak nem all médjaban teljesiteni. Kivételt képez, ha az adott
termékbdl az Eladd készletén mar csak 1 darab all rendelkezésre: ilyenkor az 1 darabos véasarlas is lehetséges. Az Eladé jogosult egyes
akcids termékek esetén a megvéasarolhatdé mennyiséget korlatozni, illetve minimalis rendelési mennyiséget el&irni. A korladtozas tényét a

Honlap az adott terméknél feltlinteti.

6.8. Viszonteladdi célu vasarlas. Az akciés, kedvezményes vagy korldtozott mennyiségben elérhetd termékek kizarélag
végfelhaszndléi célra vasdrolhaték meg. Az Eladd jogosult megtagadni a teljesitést, ha megalapozottan feltételezhetd, hogy a

Megrendelés viszonteladdsi célt szolgal.

7. Arak, akcidk, hibasan feltiintetett ar

7.1. A Honlapon megijelenitett vételdrak magyar forintban (Ft), az altaldnos forgalmi adét és egyéb kdzterheket is tartalmazé médon (

brutté arként) kerlinek feltlintetésre, és - eltérd jelzés hidnyaban - egy darab termékre vonatkoznak.

7.2. A feltlintetett vételdr nem tartalmazza a kiszdllitds koltségét, az utadnvét kezelési dijat (ha van), a szerelés, centirozas,
szelepcsere, hulladékkezelés és egyéb szolgdltatdsok dijat. Kilon csomagoldsi kdltséget az Eladd nem szamit fel. A fizetendd végdsszeg

a Megrendelés véglegesitése el6tt, sszesitve keriil megjelenitésre.
7.3. Akciok és kedvezmények.

e a) Az akcidk a meghirdetett id6tartamig, illetve a készlet erejéig érvényesek.
« b) Arcsokkentés (akcié) meghirdetése esetén az Eladé feltiinteti az &rcsdkkentés alkalmazasat megeléz6 30 nap legalacsonyabb
alkalmazott arat, a 4/2009. (I. 30.) NFGM-SZMM egyittes rendeletnek megfelelen.
e C) A kedvezmények és kuponok - eltéré rendelkezés hidnydban - nem vonhaték 6ssze.
o d) Az Eladé jogosult a Honlapon feltlintetett drakat barmikor mdédositani. Az drvéltozas nem érinti a mar visszaigazolt
Megrendeléseket.
7.4. Arésszehasonlité oldalak, hirdetések. Az arosszehasonlité portalokon (pl. Arukeresé, Google Shopping), kdz6sségi médiaban,
hirlevélben vagy egyéb kllsé fellileten megjelené drak és készletadatok technikai okokbdl (adatfeed-frissitési késedelem,
gyorsitétarazas) eltérhetnek a Honlapon aktudlisan érvényes adatoktdl. Szerzédéses ajanlatnak kizarélag a Honlapon, a Megrendelés

véglegesitésekor megjelenitett ar mindsul.
7.5. Hibasan feltiintetett ar.
7.5.1. Nyilvanvaléan hibasan feltlintetett &rnak mindsil kiiléndsen:

e a) a 0 Ft-os, illetve a jelképes 0sszegUi ar (pl. 1 Ft, 10 Ft);

e b) az az ar, amely a termék kozismert, altaldnosan elfogadott piaci aratél feltiinéen, aranytalanul eltér, ideértve azt is, ha az ar az
Elad6 beszerzési ara alatt van;

e C) az az ar, amely elirds, szdmjegy kiesése vagy elgépelése (pl. 45.000 Ft helyett 4.500 Ft) miatt téves;

o d) a kedvezmény téves mértékl alkalmazasabdl (pl. duplan érvényesitett kupon, hibads kedvezményszazalék, hibdsan 6sszeaddédd
akcidk) ered§ ar;

e €) az adatfeed-import, arfolyamatvaltds, adémérték-szamitas, kerekités vagy rendszerhiba kovetkeztében megjelend téves ar;

o f) a szoftverhiba vagy jogosulatlan beavatkozds kovetkeztében megjelend ar.

7.5.2. A Ptk. 6:90. §-a (tévedés) és 6:91. §-a (feltling értékardnytalansag) alapjan az Eladé nem koételes a terméket nyilvanvaléan hibas

aron értékesiteni, és ilyen Megrendelést nem koételes visszaigazolni. Az ilyen ar nem mindsil az Eladé részérél ajanlattételnek.

7.5.3. Nyilvanvaléan hibas ar észlelése esetén az Eladé haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil tdjékoztatja a Vasarlét, és

felajanlja a termék valds aron torténé megvasarldsdnak lehetéségét. A Vasarld ezt kdvetéen szabadon elddntheti, hogy a valés aron
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megrendeli-e a terméket, vagy a Megrendeléstdl elall. Amennyiben a V&sarlé a tdjékoztatdsra 3 munkanapon belil nem vélaszol, az

Elad6 a Megrendelést tordlheti.

7.5.4. Amennyiben a Vasarlé a hibds aron leadott Megrendelés ellenértékét mar kiegyenlitette, és a valds dron nem kivanja a Terméket
megvasarolni, az Eladé a teljes befizetett 6sszeget legkésébb 14 napon belil, a Vasarlé altal hasznalt fizetési méddal megegyez6

maédon visszatériti. A Vasarlot ezen fellil tovabbi kdvetelés nem illeti meg.

7.5.5. Az Eladé nem vallal felelésséget a gondossaga ellenére vagy a rendszer hibajabdl eredéen, barki szamara felismerheté

maodon tévesen feltiintetett arért.

7.5.6. A jelen 7.5. pont nem alkalmazhaté olyan arra, amely nem mindsil nyilvanvaléan hibdsnak, azaz amelynek helyessége a Vasarld

szamara nem volt felismerhetd. Az ilyen aron leadott és visszaigazolt megrendelést az Eladé teljesiti.

8. A megrendelés menete, a szerzédés létrejotte

8.1. Adatok megadasa. A Megrendelés leaddsdhoz a kovetkezd adatok megaddasa sziikséges: vezetéknév, keresztnév, cégnév (adott

esetben), addszam (adott esetben), szamlazéasi cim, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam.

8.2. Kosar, adatbeviteli hibak javitasa. A Termék kosarba helyezése nem jelenti a Megrendelés véglegesitését. A Vasarlé a
Megrendelés véglegesitése el6tt barmikor médosithatja a kosar tartalmat, a mennyiséget, valamint a megadott adatokat. Az adatbeviteli
hibdk a Megrendelés véglegesitéséig a megrendelési folyamat |épései k6zott visszalépve, illetve a kosar szerkesztésével javithatok. A
véglegesitést kovetéen észlelt hibdt a Vasarlé haladéktalanul, de legkésébb a Visszaigazolds megérkezéséig koteles jelezni a

rendeles@taylorgumi.hu cimen.

8.3. A Megrendelés véglegesitése (ajanlat). A Vasarl6 az ASZF elfogadasat kévetéen a ,,Megrendelés elkiildése - fizetési

kotelezettséggel" feliratl gombra kattintva véglegesiti a Megrendelést. A Megrendelés véglegesitésével a Vasarlé:

¢ a) kijelenti, hogy az altala megadott adatok a valésdgnak megfelelnek;
¢ b) tudomasul veszi, hogy a Megrendelés fizetési kételezettséget von maga utén;

e C) vallalja, hogy a Megrendelés ellenértékét a valasztott fizetési moddal kiegyenliti.

8.4. Automatikus visszaigazolé e-mail - nem jelenti a szerzédés létrejottét.

A Megrendelés elkiildését kovetéen a rendszer automatikus e-mailt kiild a Vasarlé altal megadott e-mail cimre. Ez az
automatikus e-mail kizardlag azt igazolja, hogy a Megrendelés a rendszerbe beérkezett. Nem minésil a

Megrendelés elfogaddsanak, és ezzel a Vasarlé és az Elado kozott szerz6dés nem jon létre.

Az automatikus e-mail az Ekertv. 6. § (1)-(2) bekezdése szerinti visszaigazolds. Az Eladd rendszere ezt az értesitést a Megrendelés

elklildését kovetéen automatikusan, azonnal kildi meg, munkaidén kivil, hétvégén és munkasziineti napon is.

Az Eladé az értesitést e-mailben, illetve - amennyiben a Vasarl6 telefonszdmot adott meg, és az Elad6 ezt a csatornat alkalmazza -
SMS-ben kildi meg. Az e-mailben és az SMS-ben kildott értesités joghatdsa azonos; ha a Vasarl6 barmelyiket megkapja, a

visszaigazolds megérkezettnek mindsuil.

Amennyiben a Vasarlé ezt az automatikus értesitést a Megrendelés elklildésétdl szamitott 48 éran beliil nem kapja meg, mentesil az

ajanlati kotottség aldl, a Megrendelés 6t nem koti.

Ha a Vasarlé az automatikus értesitést nem kapja meg, kérjik, hogy ezt a Megrendelés leaddsatél szamitott 24 éran belll jelezze a
rendeles@taylorgumi.hu cimen vagy a +36 1 280 6567 telefonszdmon. Az Eladé kizérja a visszaigazoldsi kotelezettsége megszegésébdl
eredd felel6sségét arra az esetre, ha az értesités azért nem érkezik meg idében, mert a Vasarlé hibas e-mail cimet vagy telefonszamot

adott meg, postafidkja telitett, vagy az értesitést a Vasarld levélszemét-szlrdje kiszlirte.
8.5. A Megrendelés elfogaddasa - a szerzédés létrejotte.

e a) Az Eladd a Megrendelést annak beérkezését kovetéen megvizsgalja, ennek keretében ellenérzi a Termék tényleges elérhetéségét,
a feltlintetett ar helyességét, valamint a megadott adatok teljességét.

o b) A szerzédés a Felek k6zott akkor jon létre, amikor az Eladé a Megrendelés elfogadasardl kilon nyilatkozatot kiild a
Vasarlénak e-mailben, SMS-ben vagy telefonon (a tovabbiakban: Visszaigazolds). A Visszaigazolds nem azonos a 8.4. pont
szerinti automatikus e-maillel.

e C) Az Elad6 a Visszaigazoldst - vagy a Megrendelés elutasitasardl sz6l6 tdjékoztatdst - a Megrendelés beérkezésétél szamitott 2
munkanapon beliil kiildi meg. Jelen ASZF alkalmazdsaban munkanap minden olyan nap, amely nem szombat, nem vasarnap és

nem a magyar jogszabalyok szerinti munkasziineti nap. A hataridé a Megrendelés beérkezését kovetd elsé munkanapon kezdédik; a
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hétvégén, munkaszlineti napon vagy az Eladé tgyfélszolgalati idején kiviil beérkezett Megrendelések esetében ennek megfeleléen a
kovetkez6é munkanaptdl szamitandd. Példa: a pénteken este leadott Megrendelés esetén a hataridé hétfén kezdddik, és kedd nap

végén jar le.

d) Amennyiben az Eladé elére bejelentett zarvatartasi idészakot tart (igy kilondsen év végi vagy nyari leallas, illetve rendkivdli
lizemsziinet), és ezt a Honlap féoldaldn, valamint a megrendelési folyamat sordn a Megrendelés véglegesitése elétt jol lathatdan
kozzétette, a Visszaigazolas megkildésének hatérideje a zdrvatartds idétartamaval, de legfeljebb 5 munkanappal
meghosszabbodik. Errél az Eladé a 8.4. pont szerinti automatikus értesitésben is tajékoztatja a Vasarlét. A Vasarlé a Visszaigazolds

megérkezéséig a Megrendelését barmikor, dijmentesen visszavonhatja.

e) Amennyiben a Vasarlé a fenti hataridén belll Visszaigazolast nem kap, mentesiil az ajanlati kétottség aldl, a Megrendelés 6t
tovébb nem koti, és az esetlegesen kifizetett 0sszeget az Eladé 14 napon belll visszatériti.

o f) A Megrendelés és a Visszaigazolds akkor tekintendé megérkezettnek, amikor az a masik fél szdmara hozzaférhetévé valik.
8.6. A Megrendelés visszaigazolasanak megtagaddasa. Az Eladd jogosult a Megrendelést nem visszaigazolni, illetve a szerzédéstdl
a teljesités megkezdéséig eldlini, ha:

e a) a Termék nem all rendelkezésre, illetve a beszallité a teljesitést megtagadja vagy nem tudja teljesiteni;

e b) a Termék ara a 7.5. pont szerint nyilvanvaldan hibasan kerlt feltlintetésre;

e C) a Vasarlé valétlan, hidnyos vagy ellentmondésos adatokat adott meg, és azok pontositdsa a megkeresésre nem térténik meg;

o d) a Vasarl6 kordbbi megrendelését az Eladdnak felréhatd ok nélklil nem vette at, és a felmerilt koltségeket nem téritette meg;

e €) a Megrendelés a 6.7.-6.8. pont szerinti mennyiségi korladtozasba vagy viszonteladasi tilalomba Gtkozik;

o f) a Megrendelés nyilvanvaléan visszaélésszerl, automatizalt eszkdzzel vagy jogosulatlan kedvezmény felhasznéldsaval kerdlt

leaddsra;

e g) a teljesités a Felek akaratan kivll all6 okbdl (vis maior) lehetetlenné valik.

Az Eladé a megtagaddas okardl a Vasarlot tdjékoztatja. Az esetlegesen mar kifizetett 6sszeget az Eladé 14 napon belil hidnytalanul

visszatériti. A Vasarldt ezen fellil kartérités nem illeti meg.

8.7. Részteljesités. Amennyiben a Megrendelés tobb tételt tartalmaz, és azok kozil egyes tételek nem elérhetbk, az Eladé a Vasarléval
egyeztetve jogosult a Megrendelést részben teljesiteni. llyen esetben a Vasarl6 donthet a fennmaradé tétel torlésérél vagy
megvarasardl; a szallitdsi dij a részteljesitéshez igazodik.

8.8. Megrendelés moddositasa, lemondasa. A Vasarl6 a Megrendelést a Visszaigazolast kovetéen is jogosult mddositani vagy

lemondani mindaddig, amig a csomag feladasa vagy a beszerzés megkezdése meg nem tortént, az igény irdsbeli (e-mailes) jelzésével. A

Fogyasztét megilletd eldllasi jogot (11. pont) ez nem érinti.

9. Fizetési feltételek

9.1. Valaszthato fizetési médok:

e a) Utanvét - a csomag atvételekor, a futadrnak fizetve, készpénzben vagy bankkartyaval. Utanvét kezelési dija: 990 Ft (bruttd)
/ megrendelés, amelyet a Honlap a fizetend6 végosszegben feltlintet.

» b) Banki eldre utalds - az Elad¢ altal kildétt dijbekérd alapjan. Az Eladé a teljesitést az 6sszeg bankszamlajan térténd jovairasat
kovetéen kezdi meg. Amennyiben az 6sszeg a dijbekérd kidllitdsatdl szamitott 5 munkanapon belil nem érkezik meg, az Eladé a
Megrendelést tordlheti.

o C) Készpénzes vagy bankkartyas fizetés az Elado telephelyén (1194 Budapest, Méta utca 13.), személyes atvétel esetén.

o d) El6leg - speciélis, egyedi beszerzést igényl6 vagy nem raktari termékek esetén az Eladd a teljesitést el6leg megfizetéséhez

kotheti. Az el6leg mértékérdl a Felek a Visszaigazolast megel6zéen egyeznek meg.

9.2. Online bankkartyas fizetés. A Honlapon online bankkartyas fizetési lehetéség jelenleg nem all rendelkezésre.
Bankkartyaval kizérélag az Eladé telephelyén, személyes atvétel esetén lehet fizetni. Amennyiben az Eladé a jov6ben online fizetési
szolgaltatét vesz igénybe, annak adatait, valamint a kapcsol6dé adattovabbitasi nyilatkozatot jelen ASZF-ben és az Adatkezelési

tdjékoztatéban kozzéteszi.

9.3. Szamla. Az Elad6 a Megrendelésrél elektronikus szamlat éllit ki, és azt a Vasarlé altal megadott e-mail cimre kildi meg. A
Vasarlé a Megrendelés véglegesitésével kifejezetten hozzdjarul az elektronikus szamla kibocsatédsdhoz. Papiralapl szamlat a Vasarld

kulon kérésére allit ki az Eladé.
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9.4. Tulajdonjog fenntartasa. A Termék a vételdr teljes kiegyenlitéséig az Eladé tulajdondban marad. Amennyiben a Termék a vételar
teljes kiegyenlitése el6tt kerll atadasra, a tulajdonjog a vételdr maradéktalan megfizetésével szall at a Vasarléra. A karveszély

atszallasara a 10.6. pont az irdnyadd.

9.5. Fizetési késedelem (nem fogyaszt6 Vasarlé esetén). Nem fogyasztd Vasarlé fizetési késedelme esetén az Eladé a Ptk. 6:155.

§-a szerinti késedelmi kamatra és behajtasi koltségatalanyra jogosult.

10. Szallitas, atvétel, karveszély
10.1. Szallitdsi médok és partnerek.

¢ a) Hazhozszallitas futarszolgalattal (MPL): Magyar Posta Zrt., 1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6., cégjegyzékszam: 01-10-
042463, adészam: 10901232-2-44.

¢ b) Személyes atvétel az Eladé telephelyén: 1194 Budapest, Méta utca 13.

Csomagpontra vagy csomagautomatdba torténé kiszallitds jelenleg nem érhet6 el. Amennyiben az Eladé a jovében tovabbi
futérszolgdlatot vagy atvételi mdédot vezet be, azt a Honlapon és jelen ASZF-ben kodzzéteszi. A kiszallitdst végzé szolgéltatd

kivalasztasara - eltér6 megallapodas hidnyaban - az Eladé jogosult.

10.2. Szallitasi hataridé. A ,raktaron" megjeldléssel rendelkez6 termékek esetében a szallitasi hatarid6é a Visszaigazolast kovetd 1-2
munkanap. A beszallitéi készletrél beszerzett termékek esetében a szallitdsi hataridé a beszallitétél figgden eltérd; azt az Eladé az
adott termék adatlapjan tinteti fel, és arrél a Visszaigazoldsban is tdjékoztatja a Vasarlot. A megjeldlt hatdridék tadjékoztato jellegliek;

azok jelentés mdédosuldsa esetén az Eladé haladéktalanul értesiti a Vasarlét, aki ilyen esetben jogosult a szerzédéstél eldlini.

Az Eladd a szerz6dés szerinti teljesitést - eltér6 megéllapodas hidnydban - legkésébb a szerzédés megkotésétdl szamitott harminc
napon beliil teljesiti. Ennek elmaradésa esetén a Fogyaszté a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 26. §-a szerint péthataridét tlizhet, illetve

a szerz6déstél elallhat.

10.3. Szallitasi dijak.

Megrendelt darabszam Hazhozszdllitas dija
1 darab 3990 Ft

2 darabtdl 1990 Ft / darab
Tulsutlyos csomag (10.4. pont) 2 990 Ft / darab
Személyes atvétel a telephelyen dijmentes

A feltlintetett szallitasi dijak bruttd arak. A fizetend6 szallitési dij a Megrendelés véglegesitése elbtt, 6sszesitve kerlil megjelenitésre.

Az Eladd ingyenes szallitadst biztosité értékhatdrt nem alkalmaz: a széllitdsi dij a megrendelés értékétdl fuggetlenll a fenti tabldzat

szerint alakul.

10.4. Tulsulyos csomag. A futdrszolgdlat maximalis sulyhatara csomagonként 40 kg. Az egy cimre kiszallitott, 6sszesen 40 kg-ot
meghaladd sulyd csomagok tilsulyos csomagnak mindsiiinek, amelyekre az Eladé a 10.3. pont szerinti magasabb széllitasi dijat szamitja
fel. Ez jellemzden a nagyobb méretl kisteher-, 4x4 és off-road abroncsokat érinti. A tulsulyos szallitasi dijrél az Eladé a Visszaigazoldst

megel6zben tajékoztatja a Vasarlét; a Vasarlé ilyen esetben jogosult a Megrendeléstél dijmentesen eldlini.

10.5. Atvétel, mennyiségi és minéségi ellenérzés.

a) A Vasarl6é a csomagot az atvételkor, a futar jelenlétében koteles megvizsgalni. Sérilt, felnyitott vagy hidnyos csomagolds

esetén a Vasarlo koteles a futarral karfelvételi jegyzékonyvet felvetetni, és jogosult a csomag atvételét megtagadni.

b) Utélagos, jegyz6kdnyv nélkili mennyiségi vagy csomagoldsi sérllésre alapitott reklamaciét az Eladénak nem all médjaban
elfogadni. Ez a rendelkezés nem érinti a Fogyasztét megilletd kellékszavatossagi, termékszavatossagi és jotallasi jogokat, valamint
az eldllasi jogot.

e C) A Vasarl6 az atvételt a szallitdlevél, elismervény vagy a szamla aldirdsaval igazolja.
10.6. Karveszély atszallasa. Fogyasztd esetén a kdarveszély akkor szall &t a Fogyasztéra, amikor a Fogyaszté vagy az altala kijeldlt
harmadik személy a Terméket birtokba veszi. Ha a fuvarozét a Fogyaszté bizta meg (és a fuvarozét nem az Eladé ajénlotta), a kdrveszély

a Terméknek a fuvarozé részére torténd atadasakor szall at. Nem fogyasztd Vasarld esetén a karveszély a Terméknek a fuvarozé részére

torténé atadasaval szall at.
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10.7. Sikertelen kézbesités, at nem vett csomag.

e a) Amennyiben a kiszallitéds a Vasarlonak felréhaté okbdl (pl. hibds cim, elérhetetlenség, atvétel megtagaddsa) hidsul meg, a
futadrszolgdlat a csomagot az altala alkalmazott szabdlyok szerint kezeli, majd azt visszakildi az Eladénak.

e b) llyen esetben - ha a Vasarlé az ismételt kiszallitast kéri - az Elad6 a csomagot a szallitasi koltség ismételt felszdmitasaval kildi
Ujra, kizarélag eldre utaldssal tortént kiegyenlitést kovetéen.

e C) Az &t nem vett, utdnvétes csomag esetén az Eladét a Ptk. altaldnos szabalyai szerint kartéritési igény illeti meg a ténylegesen
felmeriilt oda- és visszaszallitasi koltség, valamint az esetleges Ujracsomagoldsi koltség erejéig. Az Eladé ezt meghaladd kotbért
vagy dijat nem érvényesit.

o d) Amennyiben egy Vasarlétél vagy egy cimrél két vagy tobb alkalommal érkezik vissza &t nem vett csomag, az Eladé jogosult a

tovabbi megrendeléseket kizdrélag el6re utaldsos fizetéssel teljesiteni, illetve a tovabbi megrendelések visszaigazolasat megtagadni.

10.8. Személyes atvétel. Az Eladé a Termék atvehetdségérdl a Vasarlét e-mailben, SMS-ben vagy telefonon értesiti. A Vasarlé a
Terméket az értesitést kdveté 5 munkanapon belil koteles a telephelyen (1194 Budapest, Méta utca 13.) az ott kozzétett nyitvatartdsi
idében atvenni. Ezen hatérid6 eredménytelen eltelte utdn az Eladé a Vasarlét irdsban felszdlitja az atvételre, majd - a felszdlitds
eredménytelensége esetén - a szerzO6déstdl eldllhat, és a mar medfizetett vételdrat a felmerilt, igazolt koltségekkel csdkkentve

visszatériti. Ez a rendelkezés nem érinti a Fogyasztét megilletd, 11. pont szerinti elallasi jogot.

10.9. Szallitasi terulet. Az Eladé kizardlag Magyarorszag teruletére szallit. Kulfoldi szallitasi cimre leadott Megrendelést az Elad6

nem igazol vissza.

11. Elallasi és felmondasi jog

Ez a fejezet kizardlag a Fogyasztdéra vonatkozik. A nem fogyaszté Vasarlét (cég, egyéni vallalkozé a szakmai

tevékenysége korében) a jogszabdlyon alapulé eldlldsi jog nem illeti meg.
11.1. Az eldllasi jog terjedelme. A Fogyaszté a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet alapjan jogosult a szerz6dést6l indokolas nélkil
elallni a kdvetkez6 naptdl szamitott tizennégy (14) napon belll:

e a) a Terméknek,
o b) tobb termék szolgdltatdsakor az utoljara szolgdltatott terméknek,

e C) tobb tételbdl vagy darabbdl all6 termék esetén az utoljara szolgdltatott tételnek vagy darabnak
a Fogyasztd vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételétdl.
A Fogyasztét megilleti az a jog is, hogy a szerz6dés megkotésének napja és a Termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja
elallasi jogat.
11.2. Az eldllasi jog gyakorlasanak maédja. A Fogyaszté az eldlldsi jogat az aldbbi médokon gyakorolhatja:

e a) az 1. sz. mellékletben taldlhaté nyilatkozatminta felhasznalaséaval,

e b) az e célra vonatkozd egyéb egyértelm( nyilatkozattal, amelyet az Elad6 e-mail cimére (info@taylorgumi.hu) vagy postai cimére
(1194 Budapest, Méta utca 13.) kild meg,

e C) a Honlapon elérhet6 online elallasi nyilatkozat kitoltésével (https://tayl orguni. hu/el al |l as).

A Fogyaszté hataridében gyakorolja eldlldsi jogat, ha a 14 napos hatéaridé lejarta elétt (akdr a 14. napon) elkiildi nyilatkozatat. Az eldllasi

jog hatéridében térténé gyakorldsanak bizonyitdsa a Fogyasztét terheli.
11.3. Az Eladé az eldlldsi nyilatkozat megérkezését haladéktalanul, de legkésébb 3 munkanapon beliil, e-mailben visszaigazolja.

11.4. A Termék visszakiildése. A Fogyaszté koteles a Terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az elallasi nyilatkozat
kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszakiildeni vagy az Eladé telephelyén leadni. A hatéridé betartottnak mindsil, ha a Fogyaszté a

Terméket a hataridd lejarta elétt elkdldi.

A Termék visszakiildésének kozvetlen koltsége a Fogyasztét terheli. A Termék jellegére (méret, suly) tekintettel a visszakildés
koltsége varhatéan 2 000 Ft/darab Osszegre tehetd. Ez az 6sszeg tajékoztatd jellegl becslés; a tényleges koltséget a Fogyasztd altal

valasztott fuvarozé dijszabésa hatdrozza meg. Az Elad6 utanvéttel feladott csomagot nem vesz at.
A visszakildés koltségén kivil az eldllds kapcsan a Fogyasztét méas koltség nem terheli.

11.5. A visszatérités.
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a) Eldllas esetén az Elad6 haladéktalanul, de legkésébb az eldlldsi nyilatkozat kézhezvételétsl szamitott 14 napon belil visszatériti a

Fogyaszté altal ellenszolgdltatdsként megfizetett teljes 0sszeget, ideértve a kiszallitas (fuvarozas) kéltségét is.

b) Ha a Fogyaszté kifejezetten a legkevésbé koltséges, szokésos szallitdsi modtdl eltérd szallitdsi mddot valasztott, az Eladé nem

koteles visszatériteni az ebbdl eredé tobbletkoltséget.

c) A visszatérités az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé mdédon torténik. A Fogyaszté kifejezett hozzajarulasa
alapjan az Eladé mas fizetési médot (pl. banki atutalds) is alkalmazhat, feltéve, hogy ebbdl a Fogyaszténak tobbletkoltsége nem

szarmazik.

d) Az Eladé mindaddig visszatarthatja a visszatéritést, amig a Terméket vissza nem kapta, vagy a Fogyaszto hitelt érdemléen nem

igazolta, hogy azt visszakuldte; a kett6 kozll a kordbbi idépont az irdnyadé.

11.6. Ertékcsokkenés.

a) A Fogyaszté felel a Termék jellegének, tulajdonsdgainak és mikodésének megallapitdsahoz szilkséges hasznélatot meghaladd

hasznélatbdl eredd értékcsékkenésért.

b) Az eldlldsi jog gyakorldsa nem zarhato ki azon az alapon, hogy a Termék hasznalt vagy sérilt. llyen esetben az Eladé a
visszatéritendd 6sszegbdl az értékcsokkenés 6sszegét levonja, és annak mértékérdl, valamint indokardl a Fogyasztot irdsban,

tételesen tajékoztatja.

c) Gumiabroncs esetében a jellemz6, értékcsokkenést megalapozé kérlilményeket a 2. sz. melléklet tartalmazza. A gumiabroncs

jellegének és tulajdonsdgainak megdllapitdsahoz a felnire szerelés és a jarmUvel torténé kozlekedés nem sziikséges.

d) Ha a Termék a visszaérkezéskor nem értékesithetd allapotu (pl. futdsteljesitménye van, sérilt, javitott, mintdzata kopott), az Eladé
jogosult az értékcsokkenést akar a vételdr teljes 6sszegében is megallapitani, azt azonban minden esetben koteles indokolni és

igazolni.

e) A Fogyasztd az értékcsokkenés mértékét vitathatja; ilyen esetben a Felek egyeztetnek, ennek eredménytelensége esetén a 18.

pont szerinti jogérvényesitési lehetéségek allnak rendelkezésre.
11.7. Az elallasi jog nem gyakorolhaté a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 29. §-a alapjan, kuléndsen az alabbi esetekben:
¢ a) olyan nem eldre gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitédsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, illetve

olyan termék esetében, amelyet egyértelmlien a Fogyasztd személyére szabtak (pl. egyedi felnimegmunkalds, egyedi feliratozas);
e b) a szolgdltatas nyujtasara irdnyuld szerzédés esetében a szolgaltatds egészének teljesitését kdvetéen, ha az Eladé a teljesitést a
Fogyaszté kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti;
e C) olyan zart csomagolasu termék esetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okbdl a csomagolas felbontdsa utdn nem

kuldhet6 vissza.

Az Eladé rogziti, hogy a beszallitétél a konkrét Megrendelésre beszerzett, de egyébként sorozatgyartasu gumiabroncs nem mindsil az

a) pont szerinti egyedi terméknek, igy arra a Fogyaszté elallasi joga fennall.

11.8. Szolgaltatasra vonatkozé felmondasi jog. A Honlapon megrendelt szolgédltatéds (pl. gumiszerelés, klimaszerviz) esetén a
Fogyasztd a szerzédés megkotésétdl szamitott 14 napon belll indokolds nélkll felmondhatja a szerzédést. Ha a Fogyasztd kérte a
teljesités megkezdését a 14 napos hataridén belll, a felmondas esetén koteles megtériteni az Eladé ésszerl koltségeit, a teljesités

aranydban.

12. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

12.1. Altalanos rendelkezések. Az Eladé hibas teljesitése esetén a Vasarlét a Ptk., a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendelet, a 151/2003.
(IX. 22.) Korm. rendelet, a 10/2024. (VI. 28.) IM rendelet és a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerinti jogok illetik meg.

A Vésarlét nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt, illetve

kellékszavatossagi/termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen.

12.2. Kellékszavatossag
12.2.1. Az Eladé hibas teljesitése esetén a Vasarl6 kellékszavatossagi igényt érvényesithet.

12.2.2. Fogyaszté esetén: az Eladé hibasan teljesit, ha a Termék a teljesités idépontjdban nem felel meg a szerzédésben vagy
jogszabalyban megallapitott minéségi kovetelményeknek. Az ellenkezé bizonyitdsdig vélelmezni kell, hogy a Termék teljesitésének

idépontjatdl szamitott egy éven beliil felismert hiba mar a teljesités idépontjdban megvolt, kivéve, ha e vélelem a Termék
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természetével vagy a hiba jellegével 6sszeegyeztethetetlen. Az egy év elteltét kévetéen a Fogyasztonak kell bizonyitania, hogy a hiba

mar a teljesités idépontjdban fennallt.

12.2.3. A Fogyaszt6 - valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy
az Eladé szamadra aradnytalan tobbletkéltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy kicserélést nem kérte vagy nem kérhette, illetve ha az Eladé a
kijavitast/kicserélést nem vallalta, vagy azt nem megfelelé hataridén bellil, a Fogyaszté érdekeit kimélve teljesitette, a Fogyasztd

aranyos arleszallitast igényelhet, vagy - jelentéktelen hiba kivételével - a szerzédéstél elallhat.

12.2.4. A Fogyaszté a kellékszavatossagi igényét a teljesités idépontjatdl szamitott két éves eléviilési hataridén belll érvényesitheti.
A hibat annak felfedezése utdn késedelem nélkil koteles kozolni; a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belll koézolt hibat

késedelem nélkil kézdltnek kell tekinteni.

12.2.5. Nem fogyaszté Vasarlo esetén a kellékszavatossagi igény eléviilési ideje a teljesitéstdl szamitott egy év. Nem fogyasztéd

Vasarlét a hiba teljesitéskori fenndllasara vonatkozé térvényes vélelem nem illeti meg, azt neki kell bizonyitania.

12.3. Termékszavatossag

12.3.1. A Termék hibdja esetén a Fogyasztd - valasztasa szerint - kellékszavatossdgi vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet a

Termék gyartéjaval vagy forgalmazdjaval szemben.

12.3.2. Termékszavatossagi igényként a Fogyasztd kizardlag a hibds Termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A Termék hibajat

termékszavatossagi igény esetén a Fogyaszténak kell bizonyitania.

12.3.3. A Termék akkor hibas, ha nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minéségi kévetelményeknek, vagy nem rendelkezik

a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

12.3.4. A termékszavatossagi igény a Termék gyarté altali forgalomba hozataldtél szamitott két éven belll érvényesithetd; e hataridé

eltelte jogvesztéssel jar.

12.3.5. A gyarté (forgalmazdé) menteslil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a Terméket nem Uzleti
tevékenysége korében gydrtotta vagy hozta forgalomba; vagy a hiba a tudoméany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal

idépontjadban nem volt felismerhetd; vagy a hiba jogszabaly vagy kotelez6 hatésagi el6irds alkalmazasabdl ered.

12.4. J6tallas

12.4.1. A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet és a kotelezd jétallas ald tartozé tartés fogyasztési cikkek kdrének meghatérozésarél szélé
10/2024. (VI. 28.) IM rendelet alapjan az Elad6 a rendelet 1. mellékletében felsorolt termékcsoportokba tartozé Uj tartés fogyasztasi

cikkekre, valamint azok tartozékaira és alkotorészeire - 10.000 Ft eladasi arat elérd ar esetén - kotelez6 jotallasra koteles.

12.4.2. A jotallas idétartama:

Eladasi ar Jotallasi idé
10.000 Ft-ot elérd, de 250.000 Ft-ot meg nem haladé 2 év
250.000 Ft feletti 3 év

A jotdlldsi hatarid6 a Termék Fogyaszté részére torténd atadasaval, vagy ha az lzembe helyezést (felszerelést) az Eladd vagy

megbizottja végzi, az lzembe helyezés napjaval kezddédik.

12.4.3. A j6tdllasi jogokat kizdrélag a Fogyaszté érvényesitheti. Nem fogyasztd Vasarlét kotelezd jotallds nem illeti meg; részére az

Eladé6 szerz6déses jotallast nem vdéllal, a nem fogyasztd Vasarlét a 12.2.5. pont szerinti kellékszavatossagi jogok illetik meg.

12.4.4. Az Eladé a jotallasi jegyet (jotdllasi nyilatkozatot) a Termék atadasaval egyidejlleg, illetve legkés6ébb az azt kdvetdé napon,
elektronikus uton bocsitja a Fogyaszté rendelkezésére, olyan formaban, amely a jotalldsi idé végéig biztositia a tartalom
olvashatésagat. A jotallasi jegy szabalytalan kidllitdsa vagy annak elmaraddsa a jotallas érvényességét nem érinti; a jotallasi igény ilyen

esetben a vasarlast igazoldé szamlaval is érvényesithetd.

12.4.5. Az Eladé jotallasi kotelezettsége aldli mentesiilése. Az Eladd a j6tallasi kotelezettsége aldl kizdrélag akkor mentesiil, ha

bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités (dtadds) utan keletkezett.

12.4.6. A jotallas és a szavatossag nem terjed ki az aldbbi okokra visszavezethetd hibdkra - ezek a hiba ataddst kovetd

keletkezésének tipikus esetei gumiabroncsoknal:

Altaldnos Szerzédési Feltételek - Hatélyos: 2026. szeptember 1. napjatél



a) kiills6 mechanikai sériilés: katyu, Utpadka, jardaszegély, éles targy, idegen test okozta vagas, felszakadas, oldalfal-sértilés,

defekt, felnisériléssel jaré behatés;

b) szakszeriitlen fel- vagy leszerelés, nem megfelel§ szerel6gép hasznalata, peremkarika sérilése, a gyartoi szerelési elirasok

figyelmen kivil hagydsa;

c) helytelen légnyomas (alul- vagy tlilnyomas), a nyomas rendszeres ellenérzésének elmulasztasa;

d) a jdrmU miszaki hibdja: futémdl-geometria (nyomtdv, kerékddlés) hibdja, kerékcsapagy-, lengéscsillapité- vagy fékhiba okozta

rendellenes kopéas;

e) tulterhelés, a terhelési vagy sebességindex tullépése;
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blokkol6 fékezés okozta ,laposodas";

g) helytelen tarolas: kozvetlen napfény, 6zon, izemanyag, olaj, oldészer, vegyszer hatasa, deformalédast okozdé tarolasi mod;

h) az abroncs utélagos atalakitasa: mintadzat utélagos mélyitése, javitas, futézas, oldalfal atfestése, feliratozas;

i) a rendeltetésszerii hasznalatbdl ered6 természetes kopas és oregedés, ideértve a mintdzatmélység csdkkenését;

e j) elemi kar, baleset, rongélas, lopas;

o k) a Vasarlé altal elkdvetett hibds méret- vagy tipusvalasztas (6.5. pont).
12.4.7. A jotallas keretébe tartozé hiba esetén a Fogyaszté jogai:

e a) elsésorban - vdlasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a vélasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy

az Eladénak a masik igény teljesitésével 6sszehasonlitva ardnytalan tobbletkoltséget eredményezne;

e b) ha az Eladé a kijavitdst vagy kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hatéridén belll, a Fogyasztd érdekeit kimélve
nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyaszténak a kijavitdshoz/kicseréléshez fliz6d6 érdeke megszlint, a Fogyaszté - vdlasztdsa szerint
- aranyos arleszallitast igényelhet, a hibat az Eladé koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzédéstdl

eldllhat. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

12.4.8. Hataridok a jotallasi igény intézésénél:

a) Az Elado¢ torekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze. Ha a kijavitds vagy kicserélés

idétartama a tizenot napot meghaladja, az Elad6 a Fogyasztét tdjékoztatja a varhatd idétartamrdl.

b) Ha a Fogyasztd a Termék meghibasodasa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstél) szamitott harom munkanapon bell
érvényesit csereigényt, az Eladé nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a Terméket kicserélni, feltéve, hogy a

meghibdsodas a rendeltetésszerli hasznalatot akadalyozza.

c) Ha a jotéllasi id6tartam alatt a Termék harom alkalommal torténé kijavitast kdvetéen ismét meghibasodik, az Eladé - a
Fogyaszté eltérd rendelkezése hidnydban - koteles a Terméket nyolc napon belil kicserélni. Ha a csere nem lehetséges, az Eladé
koteles a vételdrat nyolc napon belll visszatériteni.

e d) Ha a Termék kijavitasara a kijavitasi igény kozlésétdl szamitott harminc napon bellil nem kerl sor, az Eladé kételes a Terméket a
harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belil kicserélni, illetve - ha a csere nem lehetséges - a

vételdrat visszatériteni.

12.4.9. A hasznalat ellenértéke, aranyos arleszallitas.

a) Amennyiben az Eladé a hibds Terméket kijavitja vagy kicseréli, a Termék addigi hasznalatdért a Vasarl6tdl ellenértéket,
hasznalati dijat vagy beszamitast nem érvényesit, és a csere sem kothet6 ilyen fizetés teljesitéséhez. Ez a szabaly a

kellékszavatossag, a termékszavatossag és a jétallds korében egyarant irdnyado.

b) Amennyiben a Vésarlé aranyos arleszallitast valaszt, az arleszéllitds mértékének meghatdrozdsa a Termék hibas és hibatlan
allapotdban képviselt értéke kozotti kilonbozet alapjan torténik. Gumiabroncs esetében ennek transzparens, a Vasarlé szamara is

ellendrizhet6 modszerét a 3. sz. melléklet tartalmazza.

c) Az Eladé altal 6nként vallalt, a kotelez6 jétdllds id6tartaman tuli vagy azon kivili kiegészité garancidk (pl. kdtylgarancia) esetén a
részleges, a maradék mintdzat aranyaban térténé térités akkor alkalmazhaté, ha azt az adott garancia kilon feltételei kifejezetten

kikotik. Ez a kotelezd jotallasbdl és a szavatossagbdl eredd jogokat nem érinti és nem korlatozza.

12.4.10. A joétallds nem érinti a Fogyaszté jogszabalybdl ered6 - igy kuléndsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési -

jogainak érvényesitését.
12.4.11. A jotallas és a szavatossag tartalmi korlatai.

e a) A j6tdllas és a szavatossag nem élettartam-, futasteljesitmény- vagy kopasgarancia. A j6tdllasi és szavatossagi idé nem azt

jelenti, hogy a gumiabroncs ezen id6tartam alatt nem kopik el, hanem azt, hogy ezen id6tartamon belil a Vasarl6 igényt
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érvényesithet olyan hiba miatt, amely mar a teljesités (dtadas) idépontjaban fennalit.

b) A gumiabroncs futéfellletének kopdsa a rendeltetésszeri hasznalat természetes kévetkezménye, ezért 60nmagéban nem

mindsil hibds teljesitésnek, és arra a jotalldas nem terjed ki. Ugyanez irdnyadd az abroncs anyagénak természetes dregedésére.

c) Az abroncs elérhetd futdsteljesitménye szdmos, az Eladé érdekkorén kivil esé korilménytdl figg, igy kilondsen a vezetési
stilustél, a megtett GUtvonalak jellegétdl, a jarmU terhelésétdl és muszaki allapotatdl (futdmdi-geometria, lengéscsillapitdk,

elvégzésétdl. Az Eladé meghatarozott futdsteljesitményt nem vallal és nem garantal.

d) Az Elad6 a 373/2021. (VI. 30.) Korm. rendeletnek megfeleléen azért felel, hogy a Termék rendelkezzen az azonos tipusu druknal
szokasos tartéssdggal. A kopas mértékét ennek megfeleléen nem naptari idé, hanem a megtett futasteljesitmény és az abroncs

kategéridja alapjan kell megitélni.

e) Amennyiben a Vasarld a kopas mértékét kifogasolja, az Eladé a mintdzatmélységet a futéfeliilet tobb pontjan (belsd, kozépsé és
kulsé sdvban) megméri, és rogziti a jarmd kilométeréra-allasat, a felszerelés idépontjat, valamint a felszerelést végzd szerviz
megnevezését. Az egyenetlen - igy kiléndsen az egyoldali, Iépcsds vagy foltos - kopas jellemz&en a jadrm mUszaki dllapotara vagy a

hasznélat kérilményeire vezethetd vissza, amely esetekre a 12.4.6. pont rendelkezései irdnyaddak.

f) A jelen pontban foglaltak a Fogyasztét jogszabdly alapjan megilleté kellékszavatossagi, termékszavatossagi és jétallasi jogokat nem

érintik és nem korlatozzak.

12.5. Szavatossagi és jotallasi igény bejelentése, Gigyintézés
12.5.1. A Vasarl6 szavatossagi vagy jotallasi igényét az aldbbi médokon jelentheti be:

e e-mailben: info@taylorgumi.hu
e postai Uton: 1194 Budapest, Méta utca 13.

e személyesen: 1194 Budapest, Méta utca 13.

Az Eladé kilon garancidlis bejelenté Grlapot nem alkalmaz; a bejelentés a fenti elérhetéségeken, a 12.5.2. pont szerinti adatok

megadasaval tehet6 meg.

12.5.2. A bejelentéshez sziikséges: a vasarlast igazol6é szdmla vagy nyugta, a Termék pontos megnevezése és DOT-kddja, a hiba leirdsa,
valamint - ha rendelkezésre all - fényképfelvétel, tovabba a felszerelés 6ta megtett futdsteljesitmény és a felszerelést végzé szerviz

megnevezése.

12.5.3. Az Eladdé a bejelentett igényrél a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szerinti jegyzékényvet vesz fel, amelynek masolatat
haladéktalanul, igazolhaté mdédon a Véasarld rendelkezésére bocsatja. A jegyz6konyvet az Eladd a felvételtdl szamitott harom évig

megdrzi, és azt az ellendrzé hatdsag kérésére bemutatja.

12.5.4. Ha az Elad6 az igény teljesithet6ségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, alldspontjarél - az igény elutasitdsa esetén

annak indokardl és a békéltetd testiilethez fordulas lehetéségérdl is - 6t munkanapon beliil, igazolhaté mddon értesiti a Fogyasztot.

12.5.5. Gyartoi bevizsgalas. Gumiabroncsok esetében a hiba okdnak megallapitdsa gyakran a gyarté vagy importér szakértéi
bevizsgalasat igényli. Az Eladé a Terméket ilyen esetben - a Vasarld elézetes tajékoztatdsa mellett - bevizsgalasra tovabbitja. Az Eladé
a bevizsgalas eredményérdél a Vasarlét irdsban tajékoztatja, és a szakvélemény masolatat rendelkezésére bocsatja. A bevizsgalds ideje a

12.4.8. pont szerinti hataridékbe beleszamit.

12.5.6. A reklamdlt abroncsot a Vasarlé - az Eladdval egyeztetett mdédon - felnirél leszerelt allapotban koteles az Eladd
rendelkezésére bocsatani. Amennyiben az igény megalapozott, a le- és felszerelés, valamint a szallitds koltsége teljes egészében az
Eladét terheli, azt az Elad6é a Vasarlénak megtériti. Amennyiben a vizsgdlat eredményeként az igény megalapozatlannak bizonyul, a

Vasarlé a sajat oldaldn felmerlt kéltségeit maga viseli; az Eladé ilyen esetben sem szamit fel vizsgdlati vagy kezelési dijat.

13. Kiegészito szolgaltatasok

13.1. Gumiszerelés, centirozas, javitas. Az Eladé a Honlapon megvésarolt abroncsok felszerelését sajat szervizében vdllalja. A
szerelési és egyéb szervizszolgaltatasok részletes, tételes arlistaja az Eladé telephelyén (1194 Budapest, Méta utca 13.),
a mihelyben, jol lathaté helyen kifiiggesztve érhet6 el. A Honlapon feltlintetett dijak tajékoztatd jellegliek; a fizetendd dijrél az
Eladé a munka megkezdése el6tt tajékoztatja a Vasarlét. A szerelésre idépont a Honlapon elérhet6 online idépontfoglalé rendszeren

keresztll foglalhaté.
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13.2. Idépontfoglalas. A lefoglalt id6pontot a Vasarlé a foglalt idépontig barmikor, dijmentesen és indokoldas nélkiil
lemondhatja az online idépontfoglalé rendszeren keresztil, telefonon vagy e-mailben. Az Eladé fenntartja a jogot, hogy a késve érkezé

vagy meg nem jelend Vasarlé id6pontjat tordlje, illetve a szolgaltatast csak a kdvetkezd szabad idépontban teljesitse.

13.3. Katyugarancia.

a) A kadtylgarancia a Point S Magyarorszag Kft. altal nydjtott, a Vasarldé szdmara dijmentes, kiegészité abroncsgarancia, amelyet
az Elado Point S tagszervizként kozvetit. A garanciat vallalé fél a Point S Magyarorszag Kft.; a katylgarancia nem az Eladé altal
véllalt szerz6déses jotallas.

b) A kdtyugarancia a Honlapon kiilon megjeloléssel ellatott, a programban részt vevé gumiabroncsokra vonatkozik,

személygépkocsi- és 4x4 abroncs esetén, téli, nyari és négyévszakos kivitelben.

c) A kadtyuagarancia akkor vehetd igénybe, ha a Vasarlé egyidejiileg 4 darab, a programban részt vevé gumiabroncsot vasarol.

A garancia az abroncs vasarlasanak napjan Iép hatdlyba, és a vasarlastdl szamitott 12 hénap elteltével jar le. A garancia keretében

ezen id6tartamon belil 1 darab abroncs pétlédsa igényelhetd.

d) A kadtylgarancia a javithatatlan abroncssériilés esetére nyUjt fedezetet, ideértve kiilondsen: rongalds; szeg beszirddésa, éles
targy okozta sérililés; egyéb defekt; Utpadkara vagy jardara torténé felhajtds, illetve katylba behajtds kozben keletkezett sériilés;
blokkolé fékezés vagy nem megfeleld guminyomés miatti meghibasodas. Harmadik fél altal okozott szandékos rongalds esetén a

rendoérségi jegyzé6kényv masolatdnak bemutatdsa is szlkséges.

e) Nem terjed ki a kdtylUgarancia a javithat6 abroncsra, az elvesztésre, a lopasra és mindenfajta kopdsra. A garancia tovabba nyari
gumiabroncs esetén legfeljebb 3 mm, téli gumiabroncs esetén legfeljebb 4 mm profilmélység eléréséig érvényes.

f) Alapos igény esetén a gumiabroncs a Point S tagszervizben téritésmentesen kicserélésre keril, az addig megtett

futasteljesitmény (a maradék mintdzatmélység) figyelembevételével. A garancia a kerékszerelés munkadijat nem tartalmazza.

g) A kadtylgarancia barmely Point S szervizben érvényesithetd a vasarlds napjatdl szamitott 12 hénapon belil. Az igény
érvényesitéséhez a vasarlast igazolé szamla, valamint a htt ps: // www. kat yugar anci a. hu oldalon tortént regisztraciét kévetéen
letélthet6 garanciajegy bemutatdsa szlikséges. A garancia masra at nem ruhazhaté.

h) A garancia feltétele, hogy a Vasarl6 az abroncsok allapotat a felszerelést kbvetéen el6szér 5 000 km, ezt kovetéen minden tovabbi

5 000 km megtétele utan, de legaldbb évente ellendriztesse. Az ellenérzés a szamla bemutatasaval dijtalan; az zemi allapot
helyredllitdsdhoz sziikséges beavatkozasok (pl. centirozas) dija a Vasarlot terheli.

i) A kdtylgarancia mindenkor hatalyos, teljes koru feltételei a ht t ps: // www. kat yugar anci a. hu oldalon érhetdk el. Jelen pont és a

Point S Magyarorszag Kft. dltal kozzétett feltételek eltérése esetén az utdbbi az irdnyadé.

j) A kdtylgarancia a Fogyasztét jogszabaly alapjan megilletd kellékszavatossagi, termékszavatossagi és jotallasi jogokat nem érinti

és nem korlatozza.

13.4. Klimaszerviz, biztonsdgi gazas toltés, gumitarolds. Ezek a szolgéltatdsok a Honlapon keresztiil nem rendelheték meg;
a Honlapon szerepl6 ismertetdik kizardlag tajékoztatd célt szolgdlnak, és nem mindsilnek ajanlattételnek. E szolgaltatdsokra vonatkozd
szerz8dés kizarélag az Eladé telephelyén, személyesen jon létre, az ott alkalmazott feltételek és arlista szerint. A jelen ASZF-nek a
Honlapon kotott szerzédésekre vonatkozé rendelkezései - igy kuiléndsen a 11. pont szerinti eldlldsi jog - e szolgaltatdsokra nem

alkalmazanddk.

14. Felel6sség, a honlap hasznalata
14.1. A Vasarl6 a Honlapot kizarélag sajat felel§sségére és kockazatara hasznélhatja.

14.2. Az Elad6 nem felel azokért a karokért, amelyek a Honlap hasznélatdbdl, izemzavarabdl, adatvesztésbdl, harmadik személy altali
jogosulatlan hozzaférésbdl, virusfert6zésbél vagy az internetes haldzat hibajabdl erednek, kivéve, ha a kart az Eladé szandékosan vagy

sulyos gondatlansdggal okozta, illetve ha a kar emberi életet, testi épséget vagy egészséget sért.

14.3. Az Eladé nem vallal felel6sséget a Honlapon szerepl6 - kiilondsen harmadik féltél (gyartd, beszallitd, adatszolgaltatd) szarmazo -
informécidk pontatlansdgabdl vagy hidnydbdl eredd karokért, sem a Honlapon szerepldé informécidk alapjan tett cselekedetek

kovetkezményeiért. Ez a korldtozds nem érinti a Fogyaszténak a szerz6dés hibas teljesitésébdl eredd, jogszabalyon alapulé igényeit.

14.4. A Honlapon taldlhatd segédletek (gumi-6sszehasonlitd, dtmérdkalkuldtor, DOT-kéd kalkuldtor, nyoméaskonverter, sebesség- és
sulyindex téblazat, Okos Gumi vélasztd) tajékoztato jellegliek, nem mindsiilnek szaktanadcsadésnak vagy muszaki szakvéleménynek.

Az ezek eredményére alapitott dontésekért az Eladé felelésséget nem vallal.

14.5. A Vasarlé koteles gondoskodni arrél, hogy a Honlap hasznédlata sordn harmadik személyek jogait, illetve a jogszabdlyokat sem

kozvetlenll, sem kdzvetett médon ne sértse. A Vasarlé teljes mértékben és kizadrélagosan felelds sajat magatartdsaért.
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14.6. Tilos a Honlap tartalmdnak automatizalt eszkézzel (robot, scraper, crawler) torténd gydljtése, a rendszer miikédésének zavarasa,

valamint a Honlap tartalménak kereskedelmi cél( Gjrahasznositdsa az Eladé elézetes irasbeli engedélye nélkil.

14.7. Vis maior. Egyik fél sem felel a szerzédés teljesitésének elmaraddaséért, ha azt olyan, az érdekkorén kivil esé, elére nem lathaté
és el nem hérithaté koértilmény okozta, amelynek elharitédsa téle nem volt elvarhaté (kialonosen: természeti katasztréfa, hdbord, sztrajk,
hatésagi intézkedés, energiaellatasi zavar, informatikai szolgéaltatds tartds kiesése). A vis maior korilményrél a Felek haladéktalanul

kotelesek egymast tajékoztatni.

15. Szellemi tulajdon

15.1. A Honlapon megjelend valamennyi tartalom - ideértve kulondsen a szdvegeket, grafikai elemeket, logdkat, fényképeket,
adatbazisokat, forraskddot és az oldal szerkezetét - az Eladd, illetve a jogosultak szellemi tulajdonat képezi, és szerzdi jogi, illetve

védjegyoltalom alatt all.

15.2. A Honlap tartalmanak barmilyen forméban torténd felhasznaldsa, masoldsa, terjesztése, atdolgozdsa vagy nyilvanossaghoz

kozvetitése kizardlag az Eladé el6zetes irdsbeli engedélyével lehetséges.

15.3. A Honlapon feltlintetett gyartéi védjegyek, markanevek és logdk a jogosultak tulajdonat képezik; azok feltiintetése kizardlag a

termékek azonositdsat szolgdlja.

16. Vasarloi vélemények és értékelések

16.1. Az értékelések eredete. A Honlapon megjelené termékértékelések és vélemények nem Kkizarélag igazolt vasarléktol
szarmaznak. Az Eladé minden felhasznalé szdmara lehetévé teszi az értékelés bekildését, figgetlenll attdl, hogy az adott terméket a

Honlapon megvasérolta-e.

16.2. Az igazolt vasarlasok megjelolése. Az Eladd azokndl az értékeléseknél, amelyek bekiild6jérdl a rendszer megallapitja, hogy az
adott terméket a Honlapon ténylegesen megvésarolta, ezt a tényt kiilon megjeldléssel (,igazolt vasarlas") feltiinteti. Az ilyen

megjeldléssel nem rendelkezé értékelés esetén az Eladé a vasarlas tényét nem ellendrizte.

16.3. Az Eladd a beérkez6 értékeléseket a kozzététel elbtt kizardlag abbdl a szempontbdl vizsgélja, hogy azok nem tartalmaznak-e
jogsérts, sértd, obszcén, harmadik személy jogat sértd, rekldmcéld vagy a termékkel 0ssze nem fliggé tartalmat. Az Eladé az

értékeléseket tartalmilag nem szerkeszti, és a negativ értékeléseket nem tavolitja el, illetve nem hallgatja el.

16.4. Az Eladé ellenszolgéltatas fejében nem ko6zdl és nem kozodltet valdtlan vasarldi értékelést, és harmadik személyt sem biz meg
ilyennel. Az Eladé nem tesz olyan éllitadst, amely szerint az értékeléseket olyan fogyaszték kildték be, akik a terméket ténylegesen

megvasaroltdk vagy hasznéltdk, a 16.2. pont szerint kifejezetten megjeldlt értékelések kivételével.

17. Hirlevél és marketingkommunikacio

17.1. A Va&sérlé a hirlevélre valé feliratkozéssal hozzdjarul ahhoz, hogy az Eladd részére rekldmot tartalmazé elektronikus Uzenetet
kaldjon.

17.2. A hozzdjarulds barmikor, ingyenesen és korlatozas nélkil visszavonhaté a hirlevélben taldlhaté leiratkozé hivatkozasra kattintva,

vagy az info@taylorgumi.hu cimre kildétt Gzenettel.

17.3. A hirlevélhez kapcsolddé adatkezelés részleteit az Adatkezelési tdjékoztatd tartalmazza.

18. Panaszkezelés, jogérvényesitési lehetéségek

18.1. Panasziigyintézés. A Vasarl6 a Termékkel vagy az Eladé tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogdsait az aldbbi

elérhetéségeken terjesztheti el6:

¢ e-mail: info@taylorgumi.hu
o telefon: +36 1 280 6567

e postai Uton / személyesen: 1194 Budapest, Méta utca 13.

18.2. A szbbeli panaszt az Eladé lehet6ség szerint azonnal orvosolja. Ha ez nem lehetséges, vagy a Vasarl6 a panasz kezelésével nem

ért egyet, az Eladd jegyz6konyvet vesz fel, amelynek mdsolatat a Vasarlé rendelkezésére bocsatja. Az irdsbeli panaszt az Eladé a
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beérkezéstdl szamitott harminc napon belil érdemben, irdsban megvalaszolja, és intézkedik annak kozlése irant. A panaszt elutasitd
allaspontjat az Eladd indokolja, és tajékoztatdst ad a jogérvényesités lehetéségeirdl. A panaszrél felvett jegyzdkonyvet és a valasz

mésolati példanyat az Eladé harom évig meg6rzi.

18.3. Fogyasztéovédelmi hatésag. A Fogyaszté a fogyasztévédelmi hatésdghoz fordulhat. A fogyasztévédelmi hatdsdg feladatait a

févarosi és varmegyei kormanyhivatalok latjak el. Elérhetéségek: https://fogyaszt ovedel em kor many. hu

18.4. Békéltetd testiillet. A Fogyaszté a termék mindségével, biztonsdgossagaval, a termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, a
szolgaltatds minGségével, tovabba a felek kdzotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas lgy birdsagi eljarason kivili

rendezése érdekében békéltetd testlilethez fordulhat.

2024. januar 1-jétdl a békéltetd testiiletek regionalis illetékességgel miikddnek: a Budapesti és a Pest Varmegyei Békéltetd Testilet
kivételével egy-egy testiilet illetékessége tobb varmegyére terjed ki. A Fogyasztd a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes

testllethez, illetve az Elad6 székhelye szerint illetékes testilethez fordulhat.
Az Elado székhelye szerint illetékes békélteté testiilet:
Budapesti Békélteté Testilet Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Telefon: +36 1 488 2131 E-mail:
bekelteto.testulet@bkik.hu Honlap: htt ps: // bekel t et. bki k. hu
A békéltetd testlletek teljes, naprakész listdja és illetékességi terlletliik a htt ps:// bekel t et es. hu oldalon érheté el.

A békéltetd testlletre vonatkozé szabdlyok alkalmazdsaban fogyaszténak minésil a kilon térvény szerinti civil szervezet, egyhdzi jogi
személy, tarsashaz, lakdsszovetkezet, mikro-, kis- és k6zépvallalkozas is, amely arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az

aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje.
Az Eladot a békéltetd testileti eljardsban egyuttmiikodési kotelezettség terheli.

18.5. Hataron atnyuld jogvitak. Az eurdpai online vitarendezési (ODR) platform 2025. julius 20. napjaval megsziint, azon panasz
nem nyujthaté be. Hatdron atnyulé fogyasztdi jogvita esetén a Fogyaszté a Nemzeti Kereskedelmi és Fogyasztévédelmi Hatdsag
szervezetén belll mlikodé Eurépai Fogyasztéi Kozpont ingyenes segitségét veheti igénybe; elérhetdségei a https://nkfh. gov. hu

oldalon talalhatok.

18.6. Birdsagi eljaras. A Vasarlé jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szdrmazd kovetelésének birésag elbtti érvényesitésére a Ptk.,

valamint a polgari perrendtartasrél szél6 2016. évi CXXX. térvény rendelkezései szerint.

19. Adatkezelés

19.1. Az Eladé a Vaséarlok személyes adatait a kilon Adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli, amely elérhet6:
https://tayl orgum . hu/ adat vedel em

19.2. A Honlapon alkalmazott sttikrél a Stti tajékoztaté nyujt felvildgositast: https://tayl orgum . hu/ suti -t aj ekozt at o

19.3. Az Elad6 a személyes adatokat a szerz6dés teljesitése, a jogszabdlyi kotelezettségek teljesitése és jogos érdekei érvényesitése

céljdbodl kezeli, a GDPR és az Infotv. rendelkezéseinek megfeleléen.

20. Vegyes rendelkezések

20.1. Részleges érvénytelenség. Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak
mindsll, az nem érinti a tébbi rendelkezés érvényességét. Az érvénytelen rendelkezés helyébe a Felek eredeti akaratdhoz legkdzelebb

allé, érvényes rendelkezés |ép.

20.2. Engedményezés. Az Eladd jogosult a jelen ASZF alapjan létrejott szerz6désbél fakadd jogait, illetve kdveteléseit harmadik
személyre atruhazni. A Vasarlé az Eladd el6zetes irdsbeli hozzdjaruldsa nélkil nem jogosult a szerzédésbdl fakadd jogainak, illetve

koveteléseinek atruhazasara.

20.3. Kapcsolattartas. A Felek kozotti kapcsolattartds elsédleges csatorndja az e-mail. A Vasarlé koteles az e-mail cimében

bekovetkezett valtozast az Eladénak bejelenteni; ennek elmulasztidsabdl eredé kovetkezményekért az Eladé nem felel.

20.4. Irdnyadé jog és joghatésag. A jelen ASZF-re és az annak alapjén létrejott szerzédésekre a magyar jog az irdnyadé. A Felek - a
Fogyasztét megilletd, jogszabalyon alapuld joghatdsagi és illetékességi szabdlyok sérelme nélkll - a magyar birésdgok joghatésagat
kotik ki.
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20.5. Hatdlybalépés. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek a Honlapon torténd kdzzététellel Iépnek hatélyba, és visszavondasig vagy

médositasig hatalyosak.

1. sz. melléklet

Elallasi/felmondasi mintatajékoztaté és nyilatkozatminta

Elallasi/felmondasi mintatajékoztato
Elallasi/felmondasi jog
On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elallni e szerz6déstél. Hasonléképpen, ha a szolgéltatas nyujtésara irdnyuld szerz6dés esetén

a szerz8dés teljesitése megkezdédostt, On jogosult 14 napon beliil indokolas nélkiil felmondani a szerzédést.

Az eldlldsi/felmondasi hataridé attél a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On &ltal megjeldlt, a fuvarozétél
eltéré harmadik személy a terméket atveszi. Tobb termék szolgaltatasakor az utoljadra szolgaltatott termék, tobb tételbdl vagy darabbdl

all6 termék esetén az utoljara szolgaltatott tétel vagy darab atvételének napjatdl szamitjuk a hataridét.

Ha On eldllasi/felmondési jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelm(i nyilatkozatat kételes eljuttatni postan

vagy elektronikus Uton kildott levél Gtjan az aldbbi cimre:
Taylor Gumi- és Klimaszerviz Kft. 1194 Budapest, Méta utca 13. E-mail: info@taylorgumi.hu

Ebbél a célbdl felhasznalhatja a mellékelt elélldsi/felmondési nyilatkozat-mintét is. On hataridében gyakorolja elalldsi/felmondasi jogat,

ha a fent megjeldlt hatéaridd lejarta el6tt elkildi eldllasi/felmondasi nyilatkozatat.
Az eldllas/felmondas joghatasai

Ha On eldll ettél a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil
visszatéritjiik az On 4ltal teljesitett valamennyi ellenszolgéltatdst, ideértve a fuvarozasi kdltséget is (kivéve azokat a tdbbletkdltségeket,

amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi médtdl eltérd fuvarozasi méodot vélasztott).

A visszatérités sordn az eredeti tigylet sordn alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési médot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési
méd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési méd alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen tébbletkéltség

nem terheli.

A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakildte: a kettd

kozul a kordbbi idépontot kell figyelembe venni.

On kételes szdmunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb elélldsi nyilatkozatédnak kézlésétdl szamitott 14 napon
belll visszakildeni vagy atadni. A hataridé betartottnak mindsiil, ha a 14 napos hatarid6 letelte el6tt elkildi a terméket. A termék

visszakiildésének kozvetlen koltségét On viseli.

On kizérélag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekdvetkezett értékcsdkkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és

mUikodésének megallapitdsdhoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kovetkezett be.

Elallasi/felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerzddéstdl vald elallasi/felmonddsi szandék esetén téltse ki és juttassa vissza)
Cimzett: Taylor Gumi- és Klimaszerviz Kft., 1194 Budapest, Méta utca 13., info@taylorgumi.hu

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi/felmonddsi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére
vagy az alabbi szolgdltatds nyujtésara irdnyuld szerzédés tekintetében:

o Megrendelés azonositdja: ..........ccvviiiiiiiiieiiiiiiie e

o A termék(ek) megnevezEése, MENNYISEGE: . ..uviiiiieeeeeeie it e e e e e e e e e e

o Szerz6déskotés idépontja / atvétel idOPONt)a: ...ooveeeeeeeieiiiiiier e

o A fogyasztO(K) NEVE: .....ccoiiiiiiiiiiiiiii e

o A fogyasztd(K) CIME: ..ooiiiiiiiiiiiiiiiiie e

o A vételdr visszatéritését az aldbbi bankszamlara kérem:
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o Bank neve: ...,
o SzAMIatulajdonos: ......cccuviiiiiiiiiiie e

0 BanKSZaAmMIaszZam: ......coeeeieiiiiiiiiiiiee e

o A fogyasztd(k) alairdsa: (kizdrélag papiron tett nyilatkozat esetén)

2. sz. melléklet

Az értékcsokkenés elszamolasanak szempontjai gumiabroncsoknal
1. Jelen melléklet az ASZF 11.6. pontjanak alkalmazésara vonatkozik. Célja, hogy a Fogyaszté az eldlldsi joganak gyakorlasa elétt elére
ldssa, mely korilmények vezethetnek értékcsdkkenéshez.

2. Az aldbb felsorolt korilmények egyike sem jar automatikus levonassal. Az Eladé az értékcsokkenés mértékét minden esetben
egyedileg, a visszakiildott Termék tényleges allapotanak megvizsgdlasa alapjan 3allapitja meg, annak 6sszegét és indokat a
Fogyasztéval irdsban, tételesen kozli, és kérésre a megallapitédst aldtdmaszté dokumentdciét (fényképfelvétel, mérési eredmény)
rendelkezésre bocsatja.
3. Az aldbb felsorolt korilmények egyike sem zéarja ki az eldlldsi jog gyakorldsat. A Fogyasztd akkor is jogosult eléllni, ha a Terméket
hasznélta; ilyen esetben az Eladé a vételarat kifizeti, és abbdl kizérdlag a ténylegesen bekodvetkezett, igazolt értékcsokkenést vonja le.
A gumiabroncs jellegének, tulajdonsdagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges - tehat értékcsdkkenést
dnmagéban nem megalapozé - tevékenységek:

e a csomagolés felbontasa,

e az abroncs megtekintése, a méret, a terhelési és sebességindex, a mintdzat, a DOT-kdd és az EU-cimke ellenérzése,

e az abroncs felnihez valé illeszthet6ségének szemrevételezéses ellendrzése.

Ertékcsokkenést eredményezhetd, egyedileg vizsgalandé koriilmények:

Koriilmény Miért vezethet értékcsokkenéshez

Az abroncsot felnire szerelték (peremkarikén szerelési nyomok, kiegyensulyozé = Az abroncs Uj termékként vald értékesithetésége

suly ragasztényoma) csokken

Az abroncsot jarmure szerelték és azzal kozlekedtek (a futéfelllet gyari Az abroncs hasznalt terméknek mindsiil

bevonata és az 6nt6tiskék lekoptak, futdsteljesitmény kimutathatd)

A mintdzatmélység az eredetihez képest csokkent A csokkenés ardnydban csdkken a Termék forgalmi
értéke

Vagas, felszakadds, oldalfal-sérllés, (tédés nyoma, defektjavitds nyoma Az abroncs biztonsagi szempontbdl tovabb nem
értékesithetd

Az oldalfal firkdlt, matricazott, festett, a gyari jelolés sérilt vagy olvashatatlan Az abroncs eredeti dllapotdban nem értékesithetd

Az EU-cimke, a gyari matrica vagy a vonalkdd eltavolitédsa, az abroncs Az (EU) 2020/740 rendelet szerinti tdjékoztatasi

beazonosithatésaganak sérilése kotelezettség tovabb nem teljesithet6

Vegyszer, olaj, izemanyag okozta elszinez6dés vagy anyagkarosodas Az abroncs biztonsagi szempontbdl tovabb nem
értékesithetd

Deforméalédas nem megfeleld tarolds miatt Az abroncs eredeti allapotdban nem értékesithetd

Az értékcsokkenés megallapitasanak alapja a Termék visszaérkezéskori forgalmi értéke és az azonos, hibatlan Gj Termék forgalmi
értéke kozotti, igazolhatd kilonbodzet. Az Eladé ezt meghaladd levondst nem alkalmaz, és az eldlldssal 6sszefliggésben a Fogyasztéra

semmilyen kezelési, adminisztraciés vagy visszavételi dijat nem harit at.

Az eredeti csomagolas hianya vagy sériilése 6nmagdaban nem alapoz meg értékcsokkenést, és nem akadélya az eldllasi jog

gyakorldsanak.
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3. sz. melléklet

Az aranyos arleszallitds szamitasa gumiabroncsnal
1. Jelen melléklet az ASZF 12.4.9. b) pontjanak alkalmazaséra vonatkozik.

2. Kijavitas és kicserélés esetén az Eladé semmilyen levonast vagy beszamitdst nem alkalmaz. Az aldbbi szdmitast az Eladé kizérdlag

akkor alkalmazza, ha a Vasarlé6 maga valasztja az arédnyos arleszallitast.

Az ardnyos arleszallitds mértékének megallapitdsdhoz az Eladé - a gumiabroncs-dgazatban altaldnosan alkalmazott médszer szerint - a

Termék még hasznosithaté élettartamat a maradék mintazatmélység alapjan veszi figyelembe.
A még meglévo érték szamitdsa:

Mg megl év? érték = Vétel &r x (maradék mintéazatmélység ? torvényi mninun
+ (U0j abroncs m ntéazatnél ysége ? torvényi mni num

ahol a térvényi minimum mintdzatmélység személygépkocsi-abroncs esetén 1,6 mm.
Az arleszallitas 6sszege a vételdr és a fenti médon szamitott, még meglévd érték kilonbozete.

Példa: 40 000 Ft-os abroncs, Uj mintdzatmélység 8,0 mm, a reklaméciékor mért maradék mintdzat 6,0 mm. Még meglévé érték = 40
000 x (6,0 — 1,6) = (8,0 — 1,6) =40 000 x 4,4 + 6,4 = 27 500 Ft Az ardnyos arleszallitds 6sszege ennek megfeleléen 12 500 Ft.

Az Eladé a mintazatmélység mérését a Vasarlo jelenlétében vagy dokumentalt médon (fényképfelvétellel) végzi el, és

annak eredményét a 12.5.3. pont szerinti jegyzékonyvben rogziti. A Vasarlé a mérés eredményét vitathatja.

Amennyiben a hiba a Termék atvételétdl szamitott rovid idén belll és jelentds futdsteljesitmény nélkil jelentkezik, az Eladd a teljes

vételdrat veszi alapul.

A Vé&sarld a fenti szdmitds alkalmazdsdra nem kotelezhetd: az arleszéllitds valasztédsa helyett a jogszabdlyban meghatarozott

feltételekkel tovébbra is kérheti a kijavitast, a kicserélést, vagy - jelentéktelen hiba kivételével - eldllhat a szerzédéstdl.
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